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Y, por otro, la participación del alumnado en iniciativas ligadas 
a la materialización de otros ODS, «formas de ser y hacer más 
sostenibles, respeto a la diversidad, igualdad y equidad» (REDS, 
2022: 50). 

Los museos, como instituciones culturales que son, pueden 
favorecer la meta 4.7 de la Agenda 2030, facilitando:

«[…] la educación cultural como mecanismo efectivo para con­
cientizar, sensibilizar y dotar a los alumnos de conocimientos 
técnicos y prácticos sobre Desarrollo Sostenible, derechos 
humanos, igualdad de género, cultura de paz y no violencia, 
respeto y preservación de la diversidad y el patrimonio 
cultural» (REDS, 2022: 49). 

Además de trabajando en las habilidades culturales con todo 
el conjunto de la ciudadanía. Las instituciones museísticas 
incorporan actividades que van más allá del periodo escolar 
dado que los servicios culturales son capaces de generar 
acciones que secunden una educación de calidad para toda 
la ciudadanía. La asimilación de nuevos conocimientos puede 
darse a lo largo de toda la vida gracias al:

«[…] potencial de la educación no-formal e informal donde la 
cultura puede aportar muchos elementos complementarios 
para generar capacidades para un desarrollo sostenible» 
(REDS, 2022: 47). 

Así, se procura que el público adulto pueda seguir formándose 
y aprendiendo diferentes técnicas artísticas y decorativas con 
actividades como las conferencias de «Cláusula Décima», vin­
culadas a temas de arte y arqueología; el taller «Raíces», de 
iniciación a la genealogía, y las sesiones del club de lectura «La 
Alborada», sobre Memorias de un solterón (1896) de Emilia Pardo 
Bazán, o Sab (1841), de Gertrudis Gómez de Avellaneda.

Desde el ámbito cultural puede promocionarse el ejercicio del 
ODS 4 logrando el:

«[…] aumento de la participación de los jóvenes en la cultu­
ra, aprovechando sus habilidades y desarrollando en ellos, no 
solamente capacidades creativas y artísticas, sino una visión 
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transversal de la cultura que sea trasladada a los distintos 
campos de trabajo» (REDS, 2022: 50). 

Para el público adolescente el Museo Cerralbo ha propuesto 
actividades con las que aprender a valorar la creación artística 
a partir de diferentes expresiones culturales como instrumento 
de expresión y comunicación. Al mismo tiempo que se ha 
propiciado el acceso a alternativas de ocio constructivo y se ha 
promovido la creación de un espacio de encuentro basado en la 
tolerancia y el respeto, donde puedan compartir experiencias. 
Ello puede ejemplificarse con el scape room virtual «Atrapados 
en la biblioteca» o el taller de fotografía «Fotoinstagram».

Para terminar, comentaremos que el Museo Cerralbo ofrece 
actividades para que el público infantil desarrolle competencias 
básicas de la educación visual (observar, describir, comparar, 
relacionar e interpretar), para estimular formas de diálogo crea­
tivas que favorezcan su expresión comunicativa y para crear 
experiencias positivas en el museo que ayuden a la creación de 
vínculos con este tipo de instituciones, como en la visita-taller 
«Mi primer Cerralbo» sobre arte exploratorio familiar. La puesta 
en acción del ODS 4 desde la participación cultural permite 
incentivar desde la infancia distintos tipos de inteligencia y dar 
rienda suelta tanto a la creatividad como a la expresión de ideas 
o sentimientos que puedan servir como punto de inflexión 
para «abordar todo tipo de problemas y fomentar la innovación 
social, además de plantear visiones de futuro más sostenibles» 
(REDS, 2022: 47).

La consecución del Desarrollo Sostenible mediante la acción 
cultural del Museo Cerralbo

A continuación, con el propósito de vincular la acción educativa 
del museo con los demás Objetivos de desarrollo sostenible, 
procedemos a identificar posibles formas de participación del 
Museo Cerralbo en los demás objetivos de la Agenda 2030. En 
base al reciente informe publicado por la Red Española para el 
Desarrollo Sostenible veremos cómo la dimensión cultural del 
desarrollo permite a los museos producir cambios orientados a 
la consecución del Desarrollo Sostenible.
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Dicho lo cual, comenzaremos apuntando que el objetivo 1 está 
dedicado a poner fin a la pobreza en todas sus formas. Para 
alcanzar esta meta es necesario abordar todas las dimensio­
nes de la pobreza, como es la pobreza cultural. Un término 
que hace referencia a las distintas barreras que encuentran las 
personas para participar en servicios y actividades culturales, 
situación que influencia el desarrollo intelectual, la integración 
en la comunidad o la materialización del artículo 44 de la 
Constitución española donde el acceso a la cultura se plantea 
como un derecho de toda la ciudadanía. 

En esta línea, el objetivo 10 de la Agenda 2030 procura reducir 
la desigualdad con independencia del nivel social, económico, 
educativo o legal. A través de la cultura se puede ampliar la 
participación de distintos grupos sociales o el enriquecimiento 
de la producción artística y cultural. Los diagnósticos culturales 
sobre la población de un territorio permiten trazar un análisis 
con el que proponer actividades que tengan en cuenta las 
dificultades socioeconómicas, y, de esta forma, dar acceso al 
museo a personas en situaciones de vulnerabilidad. Así, el 
Museo Cerralbo podría reservar plazas dentro de sus talleres 
para la población infantil en riesgo de exclusión social a fin de 
que puedan disfrutar de formación y de espacios culturales que 
habitualmente se encuentran lejos de su cotidianidad.

De forma particularizada, el objetivo 5 se dedica al logro de 
la igualdad de género. Una meta que en el museo se puede 
favorecer exponiendo cómo el sexismo ha calado en prácticas, 
tradiciones, cosmovisión, lenguaje o estética que forman parte 
del sistema cultural. El museo constituiría un entorno seguro 
donde poder socializar, dialogar y participar del ocio cultural 
de su ciudad. Con todo, el museo puede inscribir en este ODS 
la actividad «Cerralbo en memes. Afectividad y sexualidad en 
el arte», donde se utilizó la colección pictórica del museo para 
reinterpretar los estándares sobre sexualidad. Una excelente 
oportunidad para generar diálogo y reconsiderar ideas precon­
cebidas sobre la vivencia y el desarrollo de la sexualidad. 

Este tipo de formaciones no solo procuran aspectos de progreso 
individual relacionados con la mejora del nivel socioeconómico 
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o el bienestar subjetivo, sino que permiten formar a los 
individuos en las competencias asociadas al currículum del 
ciudadano de Schuller y Watson (2009: 167), como se cita en 
Fristrup y Grut (2016). Es decir, al conjunto de competencias 
que mejoran la capacidad de las personas para ejercer control 
sobre sus vidas. Según los autores, los ciudadanos deben poder 
participar en la toma de decisiones que afectan a su entorno 
y su calidad de vida y encontrar soluciones que les permitan 
encontrar futuros alternativos, tanto para ellos como para los 
miembros de sus familias. Además, las personas deben tener 
la oportunidad de encontrar espacio en su vida cotidiana 
para la práctica de la creatividad, la estética, la espiritualidad y 
otras dimensiones del desarrollo personal. Asimismo, aunque 
el concepto de currículum ciudadano deba inscribirse en un 
marco consensuado entre las instituciones culturales, este 
tiene que contar con cuatro habilidades esenciales junto con 
la inserción laboral. Se habla de habilidades digitales, salubres, 
financieras y cívicas. Para lograr los objetivos de este currículo 
debe existir al menos una oferta local que garantice el acceso 
de estas competencias, siempre adaptadas a las necesidades 
y al contexto. Consecuentemente, las instituciones culturales 
pueden ser los encargados de facilitar la adquisición de dichas 
competencias, ya que ofrecen este servicio de forma habitual, 
al tiempo que son agentes democratizadores del conocimiento.

Retomando la noción de bienestar, reanudamos la propuesta de 
actuación del Museo Cerralbo con el objetivo 3 de la Agenda 
2030, centrado en garantizar y promover una vida sana a lo largo 
de toda la vida. Las instituciones culturales crean y gestionan 
espacios de socialización que sirven para conectar a personas 
y comunidades, lo que permite trazar a nivel local diferentes 
proyectos con los que mejorar el bienestar de la comunidad. 
El Museo Cerralbo, además de participar en la concienciación 
de posibles maneras con las que contener la propagación 
de enfermedades vigentes, puede visibilizar el vínculo que 
existe entre el arte y la salud. Una asociación capaz de generar 
resultados fisiológicos como el aumento de la hormona del 
cortisol, la disminución de la presión arterial, la mejora de la 
movilidad, el fomento de la neuroplasticidad, etc. Pero no solo 
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eso, sino que los efectos de esta relación también se manifiestan 
en la salud mental de las personas. Por consiguiente, a través de 
la generación de procesos creativos, los especialistas en psicolo­
gía y educación pueden ayudar a personas con diversidad física, 
psíquica, social o sensorial, así como favorecer la resolución de 
traumas, la mejora de la autoestima o la superación de adic­
ciones. Una forma de materializar esta práctica en el Museo 
Cerralbo son los talleres de arteterapia, los talleres de meditación 
consciente guiada o las visitas autoguiadas de atención plena. 

La cultura también es transversal a los sistemas de producción 
agroalimentarios y a las formas de consumo. Por este motivo, las 
instituciones culturales deben incidir a través de su discurso en 
prácticas que contribuyan a la sostenibilidad de los ecosistemas 
naturales y agrarios con las que conseguir formas de consumo, 
alimentación y producción energética sostenible. Así, el objetivo 
2 dedicado a poner fin al hambre, conseguir seguridad alimen­
taria, mejorar la nutrición y obtener una agricultura sostenible, 
depende también de la dimensión cultural de las comunidades 
en las que se dictan las pautas de consumo y la relación con el 
medio para obtener recursos agrarios. El Museo Cerralbo puede 
sensibilizar a su público en torno a las formas de consumo 
responsable que pueden realizarse en la actualidad mediante la 
transmisión de técnicas y modelos de gestión relacionados con 
la sostenibilidad alimentaria. Una buena manera de tratar esta 
cuestión sería mediante talleres gastronómicos que expliquen 
formas contemporáneas y decimonónicas con las que se evite 
el desperdicio de alimentos. El museo puede influir en las 
necesidades y gustos de la comunidad a la que sirven, por lo 
que también puede tener un papel activo en el objetivo 12 de 
la Agenda, previsto para garantizar modalidades de consumo 
y producción sostenible. En base a esta meta el museo puede 
subrayar el impacto de la sociedad en la gestión sostenible y el 
uso eficiente de los recursos naturales. Los museos constituyen 
entornos de educación no formal capaces de aportar soluciones 
a problemas contemporáneos. El Museo Cerralbo puede poner 
en marcha talleres con los que transmitir técnicas tradicionales 
para reducir, reparar, recuperar y reutilizar los bienes de uso 
cotidiano. Por ejemplo, un taller de economía doméstica en 
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base a prácticas decimonónicas que estén en línea con la actual 
Estrategia Española de Economía Circular (EEEC) y los Planes 
de Acción 2030. Dicha actividad promovería el reto de una 
España circular en torno a algunos de los sectores prioritarios 
expresados en la EEEC, especialmente en los sectores relativos 
a los bienes de consumo, el textil y la confección, así como 
el turismo (Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico, s.f.). 

Para que la cultura pueda trabajar el objetivo 7 de la Agenda 
2030, enfocado a garantizar el acceso a una energía asequible, 
fiable, sostenible y moderna, es necesario que los museos traten 
temas energéticos y ambientales actuales con el propósito 
de mejorar los hábitos de consumo del público. Así, el Museo 
Cerralbo podría abordar el concepto de huella ecológica. Por 
su parte, el objetivo 13 se enfoca en adoptar medidas para 
combatir el cambio climático y sus efectos, pero cabe decir que 
la relación de este ámbito con la cultura va más allá de los efec­
tos del clima sobre el patrimonio material. El Museo Cerralbo, 
además de promocionar expresiones artísticas en exposiciones 
temporales que motiven la concienciación y el debate público 
en torno a la atenuación de los efectos del cambio climático, 
también puede poner en marcha actividades que acrecienten 
tanto la capacidad de adaptación como el grado de implica­
ción del público. La dimensión cultural del desarrollo no solo 
incluye nociones patrimoniales, antropológicas, humanísti­
cas o artísticas, sino que también abarca la visión científica 
y tecnológica. Todos los ámbitos de la cultura capacitan a los 
miembros de una comunidad para que puedan desenvolverse 
en el mundo contemporáneo (Carbonell-Curralo y Maestro 
Galán, 2021: 24). En esta línea, el objetivo 15 está dedicado a 
la protección de los ecosistemas terrestres, los bosques, la 
lucha contra la desertificación, la degradación de la tierra y la 
detención de la pérdida de diversidad. Los museos pueden 
generar proyectos que visibilicen y sensibilicen sobre la gran 
influencia de la acción antrópica con la intención de movilizar 
a la población y participar activamente en la lucha contra todos 
estos procesos de degradación del medio natural. Por lo tanto, 
el Museo Cerralbo puede promover actividades artísticas que 
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faciliten la concienciación del impacto humano sobre el medio 
natural local a partir de la reinterpretación del paisaje de las 
obras del museo (pinturas, grabados, cerámicas, postales, 
fotografías, etc.). Comparar la transformación urbanística del 
paisaje permite comprender cómo afecta el desarrollo o la 
industrialización al uso de espacios públicos naturales.

El objetivo 6 está destinado a garantizar la disponibilidad de 
agua, su gestión sostenible y el saneamiento para todos al 
tiempo que se promueven oportunidades de aprendizaje. Los 
museos pueden enmarcar su actividad en la gestión sostenible 
del agua y la protección de ecosistemas dependientes del 
agua favoreciendo la visibilización del problema, propiciando 
el deber de preservarlos e involucrando a la comunidad para 
generar alternativas que faciliten alcanzar una estabilidad de los 
ecosistemas hidrográficos. El Museo Cerralbo podría divulgar 
este problema contemporáneo contando con la colaboración 
de la Fundación Canal de Isabel II para transmitir a su público 
cómo se produjo el abastecimiento de agua en el Madrid 
decimonónico y cuáles son los retos actuales de la Comunidad 
de Madrid con relación a los humedales, los ríos, los acuíferos 
o los lagos del territorio. Además, podría relatar la relación 
del marqués de Cerralbo con el río Jalón, abordando temas 
como la preservación de los ecosistemas o la relación entre el 
patrimonio natural y el patrimonio cultural. Por otra parte, el 
objetivo 14, dedicado a conservar y utilizar sosteniblemente 
los océanos, los mares y los recursos marinos, guarda relación 
con los ecosistemas costeros y comunidades ligadas a estos 
territorios. Para ayudar a alcanzar este objetivo, los museos 
pueden fomentar el uso sostenible de los recursos, por un 
lado, mostrando por qué es relevante proteger los ecosistemas 
marinos y, por otro, utilizando elementos culturales como la 
gastronomía y la creatividad. Así, el Museo Cerralbo puede 
tratar este contexto dentro de actividades que, por ejemplo, 
expliquen la relación de la familia Cerralbo con las ciudades 
portuarias, difundan las técnicas de exploración marina del 
siglo xix o muestren colecciones del museo que tengan que ver 
con el contexto marino.
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El objetivo 9, que tiene por objeto construir infraestructuras 
resilientes, promover la industrialización inclusiva y sostenible 
y fomentar la innovación, puede relacionarse con la cultura 
mediante la introducción de tecnologías que integren la digi­
talización. Las Tecnologías de la Información y Comunicación 
(TICs) también han permitido trasladar los conceptos de patri­
monio cultural a las actividades que pueden derivarse de su 
uso. Por ejemplo, las comunidades virtuales son ciberespacios 
respaldados por un sistema informático que tienen como 
objetivo fomentar la comunicación y la interacción entre 
sus participantes, activos que generan un contenido y que 
disponen de una red que fortalece su relación (Lee, Vogel y 
Limayem, 2003: 51). Estos espacios crean productos culturales 
propios únicamente a partir de la interacción usuario-entorno-
usuario, especialmente cuando se trata de mundos virtuales, 
que se enmarcan en la definición de patrimonio cultural digital. 
El Museo Cerralbo puede utilizar tanto a estas comunidades 
productoras como a sus objetos culturales derivados para 
innovar a través de la cocreación (Álvarez-Crespo, 2014). Esto 
significa que el museo puede convertirse en un agente faci­
litador de intercambio y cooperación entre los diferentes 
agentes de la comunidad y utilizarlos para la promoción de los 
valores culturales desarrollados en la Agenda 2030. El Museo 
Cerralbo ha fomentado iniciativas digitales como las visitas 
virtuales o el scape room «Atrapados en la Biblioteca». Sin 
embargo, no explotan completamente las oportunidades que 
ofrecen las actuales TICs. Aun así, el museo se convertiría en un 
catalizador del diálogo entre sus narrativas y comunidades que 
en un principio podrían estar más alejadas de sus colecciones. 
Esto representaría una oportunidad para fomentar la cohesión 
social entre diferentes agentes privados, el Museo, la Adminis­
tración pública y la comunidad. Por ejemplo, un proyecto a 
largo plazo que supusiese la coordinación gubernamental con 
entidades privadas y comunidades virtuales concretas sería una 
propuesta de creación de espacios basados en realidad virtual 
inmersiva incluidos o no en el metaverso, que sirvan como 
punto de encuentro entre las partes interesadas y que sean 
capaces de fomentar la participación activa de la comunidad. El 
metaverso o el uso de tecnologías de realidad aumentada (RA) 
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ya no son nuevas en el contexto educativo o de las instituciones 
culturales, sino que están siendo utilizadas para aportar 
nuevas oportunidades de aprendizaje y de interacción con las 
colecciones, ya que permite una aproximación directa a las 
piezas, la experimentación artística y la generación de activos 
económicos (Cai, Jiao y Song, 2022; Lee, Park y Lee, 2022; Wu y 
Gao, 2022). Esta actividad serviría para promover la creatividad 
y la mejora de las competencias digitales. Además, también 
permitiría potenciar el talento joven local, obligando a contar 
con la participación de empresas privadas y otras instituciones 
culturales como las bibliotecas públicas, ya que a día de hoy 
muchas cuentan con espacios que promueven la creatividad 
local a través de los makerspaces.

El objetivo 11 plantea las ciudades y la vida local como un 
espacio donde se fomenta la participación ciudadana para crear 
entornos sostenibles, resilientes e inclusivos donde no solo se 
tengan en cuenta variables de desarrollo económico e indus­
trial, sino el bienestar social y medioambiental. En este sentido 
son necesarias las prácticas de recuperación de espacios ver­
des públicos para desarrollar actividades que permitan integrar 
el patrimonio inmaterial local con la concienciación sobre la 
relación de la vida diaria con el medio en el que se desarrolla. 
Dicho lo cual, el jardín del Museo Cerralbo es una herramienta 
de la que la institución puede valerse. Además, el museo puede 
favorecer la protección y salvaguarda del patrimonio cultural y 
natural de Madrid abordando temas como la memoria colectiva, 
el patrimonio común o el patrimonio integral de la ciudad. Con 
ello la ciudadanía podrá sentirse realmente identificada con lo 
que tiene delante de sus ojos e integrará la voluntad de proteger 
aquello que siente como propio.

En el marco del objetivo 16 de paz, justicia e instituciones 
sólidas, la cultura y sus instituciones pueden ofrecer espacios 
de convivencia, cohesión social y fomentar las relaciones 
pacíficas necesarias para garantizar los derechos fundamen­
tales de la ciudadanía. La cultura es un medio para integrar 
comunidades en un entorno intercultural en el que se incentive 
el pensamiento crítico. El Museo Cerralbo puede, por un lado, 
educar en narrativas positivas en torno a la diversidad, la no 
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violencia y los derechos humanos y, por otro, promover la 
participación de la ciudadanía para establecer puentes de 
diálogo y derribar estereotipos. Teniendo en cuenta que el 
Museo Cerralbo ya tiene experiencia en la ejecución de talleres 
sobre fotografía con smartphones, pueden ponerse en marcha 
una actividad enfocada a jóvenes de la ciudad de Madrid para 
que retraten realidades multiculturales e interculturales de su 
entorno. De esta manera, se favorecerá la libertad de expresión 
y la exposición de diferentes perspectivas del espacio local. 

Finalmente, el objetivo 17, dedicado a la creación de alianzas 
para lograr los objetivos de la Agenda 2030, señala que solo 
con la cooperación y los lazos sólidos entre asociaciones a nivel 
internacional, nacional y local se puede alcanzar una propuesta 
uniforme para la consecución del desarrollo sostenible. Tal 
y como hemos expuesto a lo largo de este último apartado, 
establecer mecanismos de cooperación intersectorial más allá 
de los subsectores de la cultura permite generar estrategias más 
sólidas, más plurales y eficientes. A escala nacional e interna­
cional el Museo Cerralbo puede aprovechar su integración en 
la red de casas-museo en la que está inscrito para establecer 
rutas de transferencia de conocimiento amparadas en la dimen­
sión cultural de la sostenibilidad. En este sentido, puede darse 
interacción entre las colecciones para generar discursos intercul­
turales, establecer objetivos comunes y permitir a la comunidad 
del Museo Cerralbo aprender de otras realidades museísticas. 
Pero el Museo Cerralbo sobre todo ha de poner la vista en el 
ámbito local por ser este el territorio donde sus actos pueden 
tener una influencia tangible al mejorar cuantitativa y cualita­
tivamente la calidad de vida de la ciudadanía. De esta manera 
el Museo Cerralbo ha de centrarse en generar alianzas con 
entidades que forman parte de su ámbito territorial de influencia 
como son el barrio de Argüelles o el barrio de Universidad. 
Actualmente el Museo Cerralbo forma parte del Entorno Conde 
Duque, «una asociación cultural sin ánimo de lucro formada por 
las principales instituciones de la zona madrileña» (Asociación 
Cultural Entorno Conde Duque, s.f.). Una alianza que puede 
suponer un marco sólido de actuación en el que establecer en 
común planes de sostenibilidad con una orientación vecinal.
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Planes de futuro para un museo centenario

Finalizamos el presente análisis tras estudiar las actividades 
que ha llevado a cabo el Museo Cerralbo durante 2021 a fin de 
establecer una relación explícita entre los objetivos del museo, 
su carta de servicios y las competencias que se han llevado a 
cabo en sus actividades culturales. Con ello, se observa que 
durante el periodo seleccionado el museo ha desarrollado 
actividades que han secundado el cuarto objetivo de la Agenda 
2030. Sin embargo, este esfuerzo  no se explicita en sus planes 
de actuación. 

Por ello queremos concluir resaltando la importancia de de­
sarrollar estrategias que profesionalicen la toma de decisiones 
a la hora de conseguir objetivos concretos en el ámbito del 
desarrollo sostenible. Asimismo, teniendo en cuenta la falta de 
guías específicas sobre la implementación de la dimensión cul­
tural de la sostenibilidad en las instituciones museísticas para 
alcanzar los objetivos de la Agenda 2030, esperamos que con 
este trabajo el museo pueda desarrollar iniciativas vinculadas a 
los demás ODS desde una perspectiva cultural.
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